Tietosuojaseloste

Rekisterinpitaja:

Viitaniemen Eldinlddkériasema Oy
Osoite : Eeronkatu 10, 40720 Jyvéskyla
puh: 010-271 5010

Tietosuojavastaava:
Tuula Moisio

Henkilotietojen kayttotarkoitus:

Rekisterien padasiallinen kdyttotarkoitus on asiakassuhteiden hallinta, hoitaminen ja yllépito.
Rekistereissd olevia henkilotietoja kiytetdén palveluiden tuottamiseen ja toteuttamiseen asiakkaille,
asiakkaiden suuntaan tapahtuvaan viestintién, palveluiden laskuttamiseen ja maksujen kerdamiseen
ja perimiseen asiakkailta. Henkil6tietoja kdytetddn myos suoramarkkinointiin, myynnin
edistdmiseen, etdmyyntiin, mielipide- tai markkinatutkimukseen, markkinointiviestintdén tai muihin
ndihin rinnastettaviin osoitteellisiin 1dhetyksiin. Markkinointia, tutkimuksia ja viestintdd voidaan
toteuttaa myds sdhkoisesti ja profiloituna toimenpiteiden kohdentamiseksi. Henkil6tietoja kiytetdin
myo0s suoramarkkinointikieltojen hallintaan.

Henkil6tietoja voidaan kisitelld soveltuvan lainsddddnnon sallimin tavoin Viitaniemen
Eldinladkariasema Oy:n kulloinkin kuuluvien yhtididen ja Viitaniemen Eldinlddkériasema Oy:n
huolella valikoimien yhteistydkumppaneiden kanssa, mukaan lukien suoramarkkinointi, etdmyynti
ja yhteyslokin ja tilaushistorian ylldpito. Tietojen luovuttaminen yhteistyokumppaneille voi
lahtokohtaisesti tapahtua vain sellaisiin tarkoituksiin, jotka tukevat rekisterin toiminta-ajatusta ja
joissa tietojen kéyttotarkoitus ei ole yhteensopimaton Viitaniemen Eldinlddkariasema Oy:n
kayttotarkoitusten kanssa tai loukkaa rekisterdityjen yksityisyydensuojaa.

Rekisterin pitdmisen ja henkildtietojen kisittelyn peruste on asiakkaan ja rekisterinpitdjan
oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttaminen.

Kasiteltavat henkilotiedot:

Rekisteri saattaa pitda sisdllddn rekisterdidyisti seuraavia tietoja:

henkildn nimi, sdhkdpostiosoite, matka- ja/tai muu puhelinnumero, postiosoite, sukupuoli,
syntymadaika, kieli, arvo tai ammatti, rekisterdidyn itse antamat ja ilmoittamat muut tiedot,
suoramarkkinointiluvat ja -kiellot. Muiden kuin yksityisasiakkaiden osalta rekisteriin tallennetaan
organisaation nimi, organisaation y-tunnus tai vastaava, organisaation osoitetiedot, yhteysloki.

Tietojen luovuttaminen ja siirtaminen

Viitaniemen Eldinlddkariasema Oy ei luovuta tietoja paitsi yhteistydkumppaneille ja timéa voi
lahtokohtaisesti tapahtua vain sellaisiin tarkoituksiin, jotka tukevat rekisterin toiminta-ajatusta ja
joissa tietojen kdyttotarkoitus ei ole yhteensopimaton Viitaniemen Eldinlddkériasema Oy:n
kayttotarkoitusten kanssa tai loukkaa rekisterdityjen yksityisyydensuojaa. Tdmén lisdksi
rekisterinpitdjd ei luovuta rekisterissé olevia henkil6tietoja ulkopuolisille, paitsi asiakkaan ja



rekisterinpitdjdn oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamisen tai Suomen viranomaistoimien niin
edellyttdessd. Rekisterinpitdjd ei siirrd rekisterissd olevia henkil6tietoja EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle, paitsi asiakkaan ja rekisterinpitéjén oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttamisen tai
Suomen viranomaistoimien niin edellyttiessa.

Rekisterien suojaus

Kaikki Viitaniemen Eldinlddkariasema Oy:ssa késiteltdvit rekisterit ovat suojattu palomuureilla,
suojatuilla tallennuspaikoilla ja salatuilla yhteyksilld. Viitaniemen Eldinlddkériasema Oy myos
valvoo ja pitdd kirjaa tunnuksista ja ndiden kiytosti joilla henkilGtietoihin paédsee késiksi. Yrityksen
toimitilat missé rekistereiden fyysisid kopioita saatetaan tilapdisesti sdilyttdd ovat lukituissa tiloissa
joihin asiattomilla ei ole pddsyé ja luottamuksellista henkil6tietoa ei padse késitteleméaédn kuin
asiaankuuluva henkilo.

Mitdén arkaluontoisia henkildtietoja ei luovuteta suoraan sdhkopostilla tai puhelimen viélityksella.

Kustannukset rekisteroidyille

Rekisterdidyille ei koidu kustannuksia heiddn rekisteritietojen séilyttdmisesté tai ndiden
kysymisestd, jos tdiméd tehddin kerran vuodessa viitaten Henkil6tietolakiin. Useammin kuin vuoden
vélein kysytyisti tiedoista Viitaniemen Eldinlddkariasema Oy veloittaa 150,00€ (alv 0%).

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidyilld joiden tietoja Viitaniemen Eldinldadkariasema Oy:lla on tallennettuna, on oikeus
tarkastaa itseddn koskevat tiedot ja rajoittaa ndiden kéyttod esimerkiksi markkinointiviestintdén.
Kaikki rekisterit tarkastetaan sdénnollisesti vanhentuneiden tietojen varalta ja rekisterdidyn
vaatiessa tdlle voidaan kertoa mité tietoa hdnesti on yrityksessd (esim. Etunimi, Sukunimi, Osoite,
Y-tunnus), mutta tarkennetut tiedot voidaan luovuttaa ainoastaan henkil6kohtaisesti yhden
kuukauden sisélla rekisterdidylle tdmén todistaessa henkilollisyytensd Viitaniemen
Eldinlddkariasema Oy:n edustajalle.

Jos rekisterdity vaatii ja Viitaniemen Eldinlddkériasema Oy:lla ei ole velvollisuutta sdilyttaa
rekisterdidyn tietoja, voidaan ndma poistaa tai korjata pyydettiessa etukdteen ennen vuosittaista
tarkistusta.

Kaikkia henkil6tietoihin liittyvid asioita voi rekisterdity tiedustella sahkopostilla
(viitaellit@elisanet.f1) osoitteen kautta.

Tietosuojaselosteen muuttaminen

Viitaniemen Eldinlddkériasema Oy pitdd oikeuden muuttaa tété rekisteriselostetta ja henkil6tietojen
kayttotarkoitusta Suomen lainsdddénnon mukaisesti noudattaen tilldinkin noudattaen asianmukaista
ja hyvéi kiytosmallia ja téstd tullaan aina ilmoittamaan yrityksen kotisivuilla tai rekisterdidyille
suoraan.

Jyviskyldssd 25.5.2018
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